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iInfoservsoftware
Solucdes para gestao de negdcios.

SicERP

Solucao Integrada de Controles




A Empresa

Desde 1987 a Infoserv Software vem buscando, através da inovacao e capacitacao, se
destacar no ramo de Consultoria e Analise de Sistemas, oferecendo sempre solucoes
inteligentes e criativas de acordo com as necessidades do mercado. Primando sempre pela
qualidade de nossos produtos, servicos e atendimento.

Através de metodologias e processos modernos a Infoserv esta apta a desenvolver
projetos desde sua concepcao ate a implantacao; utilizando metricas que facilitam a
comunicacao entre desenvolvedor e cliente.

Trabalhando em parceria com consultores das areas fiscais, contabeis e tributarias;
com o intuito de manter os softwares sempre atualizados de acordo com a legislacao
vigente, facilitando assim, a execucao das rotinas da sua empresa.

Nos da Infoserv Software estamos atentos as necessidades do mercado quanto ao
desafios de desenvolver softwares diferenciados e com qualidade.

Infoserv Software, fazendo o melhor para gestao do seu negocio.



SicERP

» O SicERP € um Sistema Planejamento de Recursos da Empresa, também conhecido
como um sistema de ERP (Enterprise Resource Planning). Baseado em regras de
negocios da empresa, essas devem prever todas as situacoes que ocorrem no dia a
dia da empresa e acoes que devem ser tomadas.

» O sistema € modular, podendo assim ser implementado em empresas de variados
tamanhos e conforme necessidade dos administradores. E também repleto de
consultas, relatdorios e graficos que irao auxiliar a sua equipe a enfrentar os
desafios do dia a dia empresarial.



» O software ideal para sua empresa deve ser simples de operar e armazenar

informacoes necessarias a empresa, reduzindo o tempo de cadastros das
informacoOes; estas devem ser controladas para que nenhum fato passe sem o
controle gerencial.

Sua arquitetura é baseada no Modelo Cliente/Servidor e utiliza Banco de Dados
Relacional Transacional Interbase (versoes 6.1-7.5) ou Firebird (2.5 ou superior)
como versao livre.

Principais Modulos: Cadastros, Vendas, Compras, Ordens de Servicos, Custos, PCP,
Financas, Pedidos, Contas a Receber, Contas a Pagar, Bancos, Estoque, Producao e
Gerencial/SAD.



Principais Caracteristicas e Funcionalidades:
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Baseado em regras de negocios da empresa;
Sistema com caracteristicas Multiempresas e Multifiliais;

Sistema modular e customizavel;

Cadastro de Clientes, Fornecedores, Funcionarios, Transportadoras, Produtos, Servicos,
entre outros;

Cadastro de Pedidos, Orcamentos e Prospect de Clientes;

Aplicavel para empresa de diferentes regimes tributarios; Simples Nacional, Lucro Real e
Lucro Presumido;

Realiza controle integrado de estoque;
Cadastro e compra e venda de produtos;
Cadastro completo de Situacoes Tributarias;
Geracao de Inventario de Estoque;

Analise de Estoque Critico; e

Possui ambiente de cadastro de pedidos WEB para representantes, entre outros.



Tela de Cadastro de Clientes

i3] Cliente _ | W
Cliente
Geral ) ) . :
Cadigo cliente: Mimera do CPF: | . |
| Tipo de cliente: |F'essu:ua Fizica R | Mumero do RG: | |
Adicienal Marme completo: | | []Desconta PIS & COFINS das mercadarias
| Apelido: | | Data de na&cimentu:u:| |

Comercial GErupa: | Marmal |

Pais: |Brasil | EEF':| - || Busca CEP | Privcipal: I:l

Caace: | & urfs] Comersiot [ ][]
Logradouro: | | Nﬂmem:l:l Celular: I:H:l

Bairo: | | camaPostal [ [ e e | 24/08/2016 |
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Azzizténcia
\J Complemento: | | Status: | Ao |
Outrog Weh site: | | | e | Atualizadao enn: | |
\j E -M ail: | || P—— | Responsdvel: | |
Financeiro
| Salwvar | | LCancelar
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Tela de Cadastro de Produto

15/ Produto
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Produto
Cadigo: Tipo de produtao: | Produto comercial A |
Descrigio: | | Grupo: | Geral |
Abreviatura: | | Subagrupao: | |
Ciodigo EAM: I:l Apresentacio: | |
|dnidade: Un Localizagdo: I:I

Pezo liquido [Kg): I:l Prego venda: I:l
Pezo bruta [Ka): I:l Preco standard: I:I
Walume [rd]: I:l Preco custa: I:l
Qtde. valumes: Ijl Frega venda min: I:I
Garantia [meses): I:l Ferda MP %] I:I

Tributagao

Origerm: | 0 - Macional, exceto az indicadas nos codigos 3 a &;

_

Clasz Fiz.: |

]

Salvar | | LCancelar

Obzervagies

]
Status

Atualizado em: I:I
[] Exibit na lista preco - Responsavel: I:I

* Tela inicial de Cadastro, a esquerda da tela pode ser observado demais

topicos para um cadastro mais completo




Tela de Entrada de Compras

15/ Compra _ O w0
L.:}r Compra
E Qrdens de compra Dradoz da nota

Geral
\j e | ||:|| Ok || Bemaover he HF: || | S Erie: | | | Leitura XML |
Frodut Entrada: | | Hara: |'|E:50 |
rodutos

Ne OC Data Previsao Emissi | | StDox[00 | Modelodoo:[55 |

K Fornecedor: | H;”

Operagio: | ||Z| | |

r | |

Faturamento Depdsita: |Depc’-sito central |

\j Chave Nfe | |

Obzervagties

Dados do formecedor Frete
Transportadora: | | |;| | |
Tipo de frete:
UF weiculo:
Placa weiculo: I:I
Salvar | | LCancelar

* Sistema integrado com Modulos de Contas a Pagar e Estoque, havendo
necessidade de apenas um lancamento para integracao.




Tela de Configuracao de Custos

15/ Configuragdes de custos ? X

....................................

....................................

®soma () Subtrai A

[ ]Reajustar listas de preco conforme atualizacio dos precos de venda
[[] Descontar PIS e COFINS do valor de custo (modalide Lucra Real)

Margem de lucro

ICM5; | | Valor custo administrativo: | | {Valor paor hora)
PIS: | | Aliquota custo comerdal: | |
Cofins: | | Aligquota custo administrative: | |
CPMF: | |
Comissgo: | | Aliquota ICMS do estado: | wﬁ':ﬁ}iﬁﬁ
& custa

Frete: | | [ IM&o levar em conta percentual de IPI da compra para calculo de custo
Cutros: | | Calculo do ICMS do valor do custo

| |

| |

Taxa financeira:

| Ok || Cancela |

* A partir do modulo de Custos pode haver um controle das Margens de Custo e
Vendas, atualizacao de valores de venda em bloco e Margens por
Fornecedores, Grupos de Produtos ou Produto Especifico.




Tela de abertura de Ordens de Servicos

15/ Ordem de Servigo

La Ordem de Servigo n® 1337

= : | [iadog da 05 Dados Weiculo Servicos
= Miimera 05: 1337 |Em aberto Welculo Servigo a executar:
| Datashora: 24/08/2006 | [16:59 | | D | | A
Seryi )
ErIPRE Previsto para: I:I I:l Flaca
| Prioridade: Modlo:
Pegas Recsbido por | o o km [ ]
| Chassi: =
Fechamento Cliente | D | | Obzervagies:
~
Clierte;
Contate:
Dadoz do cliente
- -CEFR:
Fore:
E - ail
]
Salvar | | Cancelar

* As Ordens de Servicos podem ser personalizadas conforme demanda da

empresa, no exemplo acima temos uma 0.S. de uma mecanica que necessita
da identificacao do respectivo veiculo.




As 0O.S. permitem o lancamento de Pecas e/ou Servicos conforme area de
atuacao da empresa;

A partir da O.S. podem ser gerados Documentos Fiscais (NF-e, para produtos, e
NFC-e, para servicos);

Permite controle por status;

Integrado com o sistema de Contas a Receber;

Geracao de Contrato de Prestacao de Servicos;

Fornece relatorio de Produtividade dos Técnicos, Situacao das Ordens, Resumo
Mensal, entre outros.




Tela de Cadastro de Pedidos

= - o x

Pedido 13

Mimero pedido: Data ped. Hora ped.. Situwagio; .
Data prev: [25/08/2016 | Resp.: Vinicius Praza: -
Cliente: | | D |

Representante: | HZ' |

Operagio: | | D |

Tipo frete: |.i". pagar w

Walor frete: |

% Descanto |D,EIEIEI |§.;.-'l'n.crs.|

& Walor merc.: | |

Transportadara: | ||Z| |
Cond. pgto.: | ||Z| | Walor IPI: |
Portador: | ||Z| | | & Walar total: |
Observagies: : NEOC cliente: |
W ME ped. frep.: |
Cadigo Dezcrigio Local [tde Saldo|  Unitério Total| Unit. ig.|  Total lig. | Inciuir |

"

Salvar || Cancelar || Enviar || Calcular | |Salvar oMo orgamento

* Permite o cadastro de Pedidos dos clientes, podem ser descriminados
produtos e servicos executados, bem como as condicoes de pagamentos.




Tela de Vendas

15] Mota fiscal de venda _ 0 %

Lg Nota fiscal de venda

Ge[:a| (O Pedidc @ Ordem servigo (O Por glisnte Mota fiscal

|NFeMatiz |~ | Emiss50:|24£08x’2018| N!:|nunum139

Série: |

\j || |D I Ll I | B | Cliente: | ||;|| |
_ - |

J CFOR: [- |[]] |
|

Produtos N2 OS Data Fechamenta Operagio:
Servigos Representante: | | |;| |
| End Entrega: | |
Faturas End.Cobranga: | |
] Feprasentantes ausiliares:
O T
Refergncia ranspone
@ Data saida I:I Hora da saida: I:I
| Trahsportadora: | |D| |

Impo/E xpo® Indicador de presenga do comprador )
|9 - Dperagdo ndo presencial, outros w | Flaca veloulo: I:l D UF: Frete:
] Wia trangporte: Seguro:
Lista pregos:
| | |:|| | Fedespacha: | | D | | O

| Salvar || LCancelar || Calcular |

* No modulo de Vendas vocé esta apto a emitir documentos fiscais a partir de
Pedido ou Ordem de Servico previamente cadastrado. Sistema ja integrado a
SEFAZ para transmissao eletronica do documento.




» Dentro do modulo de Vendas vocé podera gerar uma variedade
tornando o gerenciamento da empresa mais minucioso e eficaz.

15/ Anénimo - SIC - Sistema de Gestdo Empresarial - [Meus atalhos]

M € 9 Vendas

_l =11 H Fmpresa teste e
"+ Filial: Filial w

L

» %= Alternar ambiente

Andnimo

LCadastros | Compraz | Servigos | Pedidoz | Yendas | Beceber | F'ggarl Bancos | Produgdo | Estoque | Gerencial | Hualidade | Weiculos

Utilitarios

de Relatorios

=

(- Arquiva

[#]- Consultas

L_—_| Relatdnoz

- Motas emitidas por perioda
- YWendas por operagdo

- Wendas

- YWendas por reprezentante
- YWendas por produto

- YWendas por cliente

- YWendas por grupo de produtos
- Alividade de clientes

- Cligntes ativos & inativos

- Cupons fiscais

- Cupong emitidos

- Produtos por notas fizcais
- Descontos concedidos

- Mapa faturamento disno

- Confimagda de coleta

- Aeampanharienta de fretes
- Andlise ABC de vendas

- Média de vendas

- 1BC de clientes » produto
- Dezcontoz por amostra

- Bindlize condigio de pagamento
- findlise de produtos

- Pedidos em atraso

- Resumo cidade/estado

- Resumo fiscal

- Resumo sintético por representant
- Resumo grupo E/S

- Resuma CFOP x MCM

- Resumo CFOP = CST

- Resuma de fretes

- Resumo MCM » MF

- Resumo produtos EA5

- [Pl Cupong fiscaiz

- Felagdo - reprezentantes
[+~ Previsdo de vendas

[#- Etiquetas

Arquivo

Motas fiscais

Conta: SYSDBA

Grupo: SYSDBA  SERVER




Tela Contas a Receber

15] Contas a receber - /

Contas a receber

2 da conta: Walar original: | || [k |

Tipo docurnenta: | Duplicata receber | Data emissdo;
M2 Diocumento: I:I e Ordern: I:I Drata vencimento: I:I
Clietite: | |D |

Representante: | | I;I |
Partadar: | | m |

ol
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Langamentos
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Ocoméncias

1B

[] Cantdiia Wigualizar boleto
Carteira: |N.n".~‘-\ w | [ Protesto

[] Declarago anuéncia Imprirnir boleta
1D banco: | | .

[J Borders
Ultima pagamenta: I:I i [ Desconsiderar no fuko de caika Ervviar boleto
Acréscimos: 0.00 Obgervagdies
Descartos
Tota [ 1]

Salvar | | LCancelar |

* Dentro do Contas a Receber é permitido um cadastro e controle completo
dos titulos que a empresa ira receber. Bem como emissao de boletos, recibos e

duplicatas.




Tela Contas a Pagar

15 Conta a Pagar

Conta a Pagar

M? da conta:

LEs,

Langamentoz

Walor: | | ||:|$ |
Data emissdo:
Data vencimento: I:I

Faornecedar | | B | |
MF
Portador: | | E | |
Carteira: | » | Ocoméncias
) [] Cartério
ID bance: | | [ Protesto
[lltima pagamenta: I:l E? [ Desconsiderar no fuxa de caixa
Acréscimos: 000 Obzervacles
Descontos: 000
Salvar | | LCancelar

* Dentro do Contas a Pagar destacamos a parte de controle com consultas e
relatdrios e também o pagamento de comissoes para empresas que trabalham com
representantes.




Tela Modulo Bancos

15/ Rernessa de titulos _ O ¥

Remessa de titulos

Patador | NNIIIINIIIII | Dats (20092006 | vaorTow ||

Momero de titulos da remessa: 0

M® Documenta  |Ordem  |Emiss3o Wencimenta W alar Sacado
4
| Ineluir titulo || |tcluir perioda || Bemaver titula || Detalhes || | rpririir || Imp. todos || Visualizar | | E-mail
| Salvar || Catwcelar |

* Modulo Bancos permite gerar Remessas bancarias e o processamento de
arquivos de retorno. Integrado com o modulo de Contas a Receber os
titulos serao baixados automaticamente.




Modulo Producao

13] Plano de fabricagio — 0O be

L;}' Plano de fabricacao

Ger:al Dados sobre a programag:io Totais
| Momera: [uantidade de itens
Itens Dercrigdo: ICI

Diata: 24/08/2016 Custo tatal de matéria prima

Data prevista: | 24/08/2016

Hara Tempo estimada [horas)

Pricridade: Mormal

Status: |-‘i"-|3'3ftEI ~ |

|

Calculo

] Descontar impostos [ICMS, PIS, COFING] do custo unitario
[ Somente primeira nivel da estrutura

| Calcular | | Gerar Ordens Fabricacan | | Gerar OFs paor grupo

Salwar || LCancelar

* No modulo de Producao podera ser esquematizado todo Plano de Producao dos
produtos fabricados pela empresa, inclusive integrado com a parte de Pedidos.




Roteiro de Producao

Roteiro de produgdo
Dados Gerais  Tomadas de tempo

Tomadas de tempo (Tempo em minutos)

Tomada 01: Tomada 02; Tomada 03: Tomada 04 Tomada 05: Tomada 0&:; Tomada 07: Tomada 08: Tomada 09: Tomada 10:

Tempos: || | |

Qtde fundon.: | ||

Qtde pecas cido: | ||

Habilidade do operador

() A - super hébil [+0,15]
(B -Bom [+0,10]

(@ C -Normal  [+0,00]
()D - Regular [-0,10]
(JE -Fraco [-0,15]
Esforco do operador

() A -Excessive [+0,15]
(JB - Considerdvel [+0,10]
(@ C -Normal  [+0,00]
(ID - Regular [-0,10]
(JJE-Fraco [-0,15]

Condigdes estrutura fisica
(O a-1deal [+0,15]
(B -Bom [+0,10]
®C -normal [+ 0,00]
(D -Regular [-0,10]
(JE -Fraco [-0,15]
Consisténda estrutura fisica
() A -Perfeira [+0,15]
(JB-Bom [+0,10]
®C -normal [+ 0,00]
(D -Regular [-0,10]
{JE-Fraco [-0,15]

Geral

Qtde de funcionarios envalvidos (diretos):

Qtde pecas por cido:

Totais

Qtde de tomadas de tempo:
Tempo total:

Tempo médio:

Coefidente avaliacio de ritmo:
Tempo normal:

Tempo padrdo { 4+ 0,00 % ):

Qtde de pecas por hora:

JUUEd 0

|




onsultas e Relatorios Modulo Pro

2] Anénima - SIC - Sistema de Gestdo Empresarial - [Meus atalhos]

® € 9 Producio 2.

o

= s (==~ Empresa teste . = Alternar ambiente
Filial: E] ; Andnime

LCadastroz | Compras | Sermvicoz | Eedidos| Wendas Eeceherl ngar| Eancosl Produgio | Estoque | Gerencial | Hualidade | Weiculog | Utilitérios

EI Custog

- Cugto materiais

- Calcular custos

- Caloular custos por andlise

- dhalise de custos

- Andlize de custos de pedido
- Analize margem contribuigio
- Analize rentabiidade de produ
- Andlize rentabiidade de vend:
- Configuragdo custos

- Definip&o da concessdo

- Conzulta andlize de custos

- Relatdnio anslise de custos

- Avaliagdo de resultado

[=- Relatdrios

- Tempodcustos

- Pradutaz zem planos de opera
- Planoz de operagao

- Produtos sem estutura

- Centroz de custo

- M aguinas/equipamentoz

- Utilzag3o de componentes

- Estrutura de produtas

- Eztrubura zsimples de produtoz
- Planoz de fabricacio

- Rejgicdes

- Utilizagao de materiaiz por wer
- Utilizag&o de matenais por ardh
- Matéria prima por produta

- Roteiros de producio

- [uantidades fabricadas

- Acompanhamento de planos o
- Consuma - Detalhes

- Plana fabricagio - Centros cus
- Pedidas por plano

- Meceszidades primariaz por pli
- Estutura por centroz de custo
- Saldos de pedidos

- Ordewz por periodo

[+~ Etiquetas

Conta: SYSDBA  Grupo: SYSDBA  SERVER




Modulo Gerencial

15] Analise rentabilidade de produto — O ®
E Atualizar ﬁ Irmprirnir %I a - | E Sair
Analise rentabilidade de produto Condig&o de pagamenta: | | Tawa financeira: (10,00 | % am.
Frocurar por: —
alaor wenda: Incidéncias
D |walar |

I:l E Custo maténia-prima:
I:l Custo mo de obra:

Opges Custo tatal:

i armal Luero [3) :

Dezcontar impoztoz(|CWS, PIS, COFIM
Preco standard

Preco médio

Conforme valorizacio do grupa

alor bruto:

[=] ollo|lollallo
= aSllallallalls
[=] =IR=RI= ==

Atualizar vaores [F5 Descontos: ‘000 |+ (000 |+[oo0 |+[ooo |+ (000 |

Walor wenda:
Custo matéria-prima:
Custo m3o de obra:

Custo tatal

=R=1IE=1IR=2IE=]
Sl o|llallalla
ol allallalla

Lucro [&]

Total:

* Possibilidade de realizar Analise de Rentabilidade do Produto, entre outras opcoes
de analises, como Analise de Custos, Rentabilidade de Venda, Margem Contribuicao,
Pontualidade de Entrega, etc.




15] Grafico de faturamento — X
@Atuaiizar élmptimil % ‘

Grafico de faturamento

Procurar por:

®anual  OMensal O Semanal 950,000
980.0004
&no1: Ano 2: Ano 3 940.000 1
[2014 | [oo15 | [2ms | 520,000
900.000¢4"
£20.000 4

) 860.000

] Por cliente 840.0004°
£20.000

D Por representante £00.000

780.000
Por estado RIO GRANDE DO SUL |~ 760,000}

740.000
Grupo de produtos Zi;ggg
700.000 4
‘ Vl @ £80.000
£80.000
£40.000
620.000
[ £00.000 4
580.000 ]
. 580.000 ]
mpresas:; 540.000
& ] 520.000 4
500.0004
480.000 ]
480.000 4
440.0004
420.000
4000004 ",
280,000 4
360.000 ]
340.000 ]
3200004
300.000 ]
280.000
280.0004
240.000
2200004 -
200.0004 "
180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
£0.000

Pesquisar £0.000 4
40.000 4

Nova Pesquisa 29-'33_;’/); : y | y ; y y | y ‘ y Ry | | : Y | 4 A

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nowv Dez

Grafico em 3D B ano: 2014 ] Ano: 2015 [ Ano: 2016

Subgrupo de produtos

* Grafico de Analise de Faturamento
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Mais Funcionalidades:

Modulo de Planejamento e Controle de Producao (PCP) que trata do gerenciamento do
recursos operacionais de producao da empresa;

Funcoes de MRP (Planejamento das Necessidades de Materiais), planejamento com
énfase na elaboracao de plano de suprimentos de materiais;

Possui ambiente de cadastro de pedidos WEB para representantes;

Atende toda legislacao fiscal atual;

Emissor de Documentos Fiscais como NF-e, NFC-e, SPED, Bloco K entre outros;
Emite Boletos de Cobranca;

Envio de Notas Fiscais em lote;

Geracao de Inventario de Estoque e Analise de estoque critico; e

Mddulo de Veiculos para gerenciamento de revendas multimarcas.




Cadastro de Orcamentos e Prospect de Clientes;

Modulo Gerencial para controle através de consultas, relatorios e graficos de acordo
com a informacao necessaria;

O sistema conta com um numero grande de funcionalidades, consultas, relatorios,
etc.;

Nessa apresentacao foram exibidas apenas a visao geral de algumas funcionalidades
de modo ao cliente poder verificar a diversidade de opcoes que o software
apresenta;

Por se tratar de um sistema ERP é muito importante verificar com precisao as
demandas da empresa para que o sistema possa ser utilizado em sua totalidade;

Mais de 200 relatorios disponiveis (na implantacao de todos modulos);e

Muitas opcoes podem ser customizadas para as necessidades da empresa.



/‘\

iINfoservsoftware
Solucdes para gestao de negocios.




